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1. Introduction 

Vous pouvez utiliser MyEPO Portfolio pour recevoir de la part de l'OEB des notifications 

électroniques concernant vos procédures EP, UP et PCT. 

 
L'espace Mailbox de MyEPO Portfolio vous simplifie la tâche en vous permettant de gérer ces 

notifications et de les envoyer à vos systèmes de gestion de la PI et du rôle.  Vous pouvez également 

configurer des alertes par message électronique qui vous signaleront l'arrivée de nouvelles 

notifications dans votre Mailbox. 

 
Dans le cas des demandes européennes (EP, UP et Euro-PCT), cette fonction est à la disposition 

des mandataires agréés près l'OEB, des avocats (article 134(8) CBE) et des demandeurs assurant 

eux-mêmes leur représentation et dont le domicile ou le siège est situé dans un État partie à la 

CBE.  

 

Dans le cas des demandes PCT dans la phase internationale, si vous êtes mandataire 

international ou demandeur international assurant lui-même sa représentation et si vous recourez 

à l'OEB en qualité d'administration chargée de la recherche internationale (S-ISA) ou 

qu'administration chargée de l'examen préliminaire international (IPEA), vous pouvez configurer 

des "Liens PCT" de sorte que les notifications de l'OEB soient également envoyées à votre 

Mailbox. 

 

Ce service est destiné aux sociétés, ce qui implique que les notifications sont envoyées à la 

Mailbox des sociétés, et non aux personnes appartenant aux sociétés. 

 

Le présent guide fonctionnel vous explique comment configurer et utiliser la Mailbox. 

 

Pour vous apporter une aide supplémentaire, nous avons également publié des foires aux 

questions (FAQ). Par ailleurs, vous pouvez à tout moment contactez-nous à l'adresse 

epo.org/fr/support ou contacter votre responsable de grands comptes en cas d'incertitude. 

 

https://www.epo.org/fr/applying/myepo-services/interact
https://www.epo.org/fr/service-support/faq/services-en-ligne/myepo/mailbox
https://www.epo.org/fr/service-support/faq/services-en-ligne/myepo/mailbox
https://www.epo.org/fr/contact-us
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2. Configuration de votre Mailbox et des Liens PCT 

À sa création dans MyEPO Portfolio, votre société dispose d'une Mailbox qui sera initialement 

inactive.   

Pour plus d'informations concernant la création d'une société dans MyEPO Portfolio, consultez le 

guide fonctionnel intitulé "Gestion des accès utilisateur dans MyEPO Portfolio". 

Pour que vous puissiez utiliser la Mailbox, l'administrateur de votre société doit utiliser l'espace 

Administration de MyEPO Portfolio pour configurer la Mailbox de la façon suivante. 

 Gestion des destinataires et activation de la Mailbox 

L'onglet Destinataires de la Mailbox permet à l'administrateur de la société d'ajouter des 

"destinataires" dont les notifications électroniques peuvent être envoyées à la Mailbox de la société 

et dont les portefeuilles sont accessibles dans MyEPO Portfolio.   

Un "destinataire" peut être un mandataire européen, un avocat, un groupement au sens de la 

règle 156(11) ou une partie assurant elle-même sa représentation (demandeur ou opposant) dont 

le domicile ou le siège est situé dans un État partie à la CBE.  

 

 
 

L'OEB examinera chaque requête d'ajout de destinataire, ce qui peut exiger plusieurs jours 

ouvrables.   

Lorsque votre requête a été acceptée, vous pouvez faire en sorte que les notifications adressées au 

destinataire soient envoyées à cette Mailbox en sélectionnant "Oui" dans la colonne Notifications 

électroniques.  

Vous pouvez choisir à tout moment de ne plus recevoir les notifications électroniques d'un 

destinataire ou de supprimer le destinataire de votre Mailbox, par exemple lorsqu'un destinataire ne 

travaille plus pour vous. 

  

https://link.epo.org/web/myepo-services/interact/fr-myepo-portfolio-feature-guide-managing-user-access.pdf
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Vous devez également activer la Mailbox de votre société dans l'onglet Paramètres de la Mailbox.  

Vous pouvez désactiver votre Mailbox à tout moment. 

 

 

 Configuration de Liens PCT 

Dans le cas d'un demandeur ou mandataire international dans le cadre de demandes PCT 

internationales pour lesquelles l'OEB agit en qualité d'ISA ou d'IPEA, l'administrateur de votre 

société peut également faire en sorte que les notifications de l'OEB soient envoyées à votre Mailbox 

au moyen de Liens PCT. 

Dans l'onglet Destinataires de la Mailbox, l'administrateur de la société demande un Lien PCT et 

saisit l'adresse électronique spécifiée dans le formulaire PCT/RO/101 ou celle qui a entre temps été 

fournie au Bureau international de l'OMPI. 
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Un message électronique demandant au destinataire de se connecter à MyEPO Portfolio et 

d'accepter l'association de l'adresse électronique à cette Mailbox sera alors envoyé à cette adresse 

depuis l'adresse noreply@epo.org. 

Sélectionnez "Oui" dans la colonne Notifications électroniques pour que toutes les notifications de 

l'OEB concernant des demandes PCT associées à cette adresse soient envoyées à votre Mailbox.  

Vous pouvez également choisir à tout moment de ne plus recevoir de notifications électroniques ou 

de supprimer le Lien PCT de votre Mailbox. 

 Autorisation d'accès des utilisateurs de votre société à la Mailbox 

Dans l'onglet Membres de la société de l'espace Administration, l'administrateur d'une société 

peut consulter la liste des utilisateurs associés à sa société et spécifier lesquels doivent être 

autorisés à gérer les notifications présentes dans la Mailbox. 

 
 

 

  

mailto:noreply@epo.org
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3. Gestion des notifications arrivées dans la Mailbox 

 Utilisation de l'espace Mailbox 

Si l'administrateur de votre société vous a accordé l'accès à la Mailbox de la société (voir 

section 2.3), l'espace Mailbox sera à votre disposition lorsque vous vous connectez à MyEPO 

Portfolio ; cet espace vous permettra de consulter vos notifications dans la Mailbox. 

 

 
 

L'espace Mailbox vous permet de classer vos notifications dans des dossiers,  qu'il s'agisse de 

dossiers par défaut (réception, non lus, etc.) ou de dossiers que vous avez vous-même ajoutés afin 

d'organiser vos notifications. 

 

Vous pouvez rechercher et trier les notifications de la Mailbox et vous pouvez également, 

relativement à une ou plusieurs notifications : 

 

▪ télécharger des informations relatives aux notifications de votre Mailbox dans un fichier CSV que 

vous pouvez ouvrir dans Excel ou téléverser dans vos systèmes de gestion de la PI ou du rôle ; 

▪ placer les fichiers joints à une notification dans un fichier ZIP ; et 

▪ indiquer que des notifications ont été traitées, les transférer dans un dossier ou les supprimer. 

 

Un clic sur une notification vous permet également de consulter et de télécharger son contenu. Si 

l'autorisation de consulter le portefeuille de demandes vous a été accordée, vous pouvez aisément 

accéder à la demande dans l'espace Demandes et brevets. 
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Vous pouvez également relier vos systèmes de gestion de la PI ou du rôle directement à MyEPO 

Portfolio au moyen d'une interface technique interentreprises (interface de programmation 

d'application, ou API) en vue d'automatiser le téléchargement du contenu de la Mailbox.  Pour plus 

d'informations concernant cette fonction, consultez le guide fonctionnel intitulé "API d'échange 

d'informations avec vos systèmes de gestion de la PI". 
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 Configuration d'alertes par message électronique 

Il pourra être utile, pour un utilisateur d'une société qui ne reçoit pas quotidiennement des 

notifications de l'OEB, de configurer des alertes par message électronique qui lui signaleront l'arrivée 

de nouvelles notifications dans sa Mailbox. 

 

Pour cela, utilisez l'onglet Préférences. 

 

 
 

La première option ("Nouvelles notifications") est à la disposition uniquement des utilisateurs de la 

Mailbox. 

 

Les deuxième et troisième options ("Nouveaux actes de procédure" et "Délais arrivant à leur terme") 

sont à la disposition uniquement des utilisateurs de MyEPO Portfolio qui ont été autorisés par 

l'administrateur de société à accéder au portefeuille de demandes.  Les alertes relatives aux délais 

et aux actes de procédure concernent uniquement les délais et les actes figurant dans l'espace 

Actes. 

 


